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Bienvenido a Travelife

ATravelife se han adherido hoteles y apartamentos de todo el mundo a
los que Travelife ayuda a desarrollar buenas practicas de sostenibilidad y
dar a conocer sus logros dentro del sector de turismo y para clientes
europeos e internacionales. Travelife es uno de los pocos programas que
dan relevancia tanto a las cuestiones sociales como a las

medioambientales.

primeros pasos

Antes de adherirse a Travelife, debera responder al cuestionario de
verificacion online, con preguntas sobre la forma en que su hotel
gestiona las cuestiones sociales y ambientales. jUna puntuacion
alta significa que podria reunir los requisitos para recibir la distincién
de Travelife Award! Después de la inscripcion, y cuando esté
preparado, Travelife llevara a cabo una auditoria independiente.

ahorro

Puede compartir los resultados de la auditoria con todos los
operadores turisticos Travelife que incluyan su establecimiento en
su oferta. Esto es una noticia positiva: una Unica auditoria es
valida para todo. Si no ha alcanzado el nivel Award, nuestras
sugerencias e indicaciones le permitiran obtener una efectiva
reduccién de costes en su negocio.

También puede estar seguro de que sus clientes disfrutaran de
una experiencia mejor. La satisfaccion de los clientes de los
hoteles Travelife es mayor que en hoteles similares sin el
reconocimiento Travelife.*

*Estudio realizado por un operador turistico de primera linea.

publicite los resultados obtenidos

Después de la adhesion a Travelife, su hotel figurara en Travelife
Collection www.travelifecollection.com, nuestro folleto online
que ofrece enlaces de reserva directos para los operadores
turisticos adheridos y permite la diferenciacién de su hotel
respecto de la competencia.

Una vez inscrito en programa, usted también

podra emplear el logotipo Travelife en todos sus documentos. Si
ha alcanzado el nivel Award, puede usar el logotipo Travelife para
publicitar los resultados obtenidos. Ademas, una vez que esté
inscrito, los operadores turisticos con los que coopera también
podran utilizar el logotipo Travelife en sus materiales
promocionales.

mas informacion

Si desea recibir mas informacion o completar gratuitamente el
cuestionario de verificacion online de Travelife, envienos un correo
electrénico a info@travelife.co.uk o lldmenos al

+44 (0)20 3117 0591.

Esperamos poder darle pronto la bienvenida a Travelife.
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Significado de Travelife para

usted y para su negocio

“...una solucion de bajo coste...”

Ser miembro de Travelife es una excelente inversion. La cuota
inscripcion se abonan anualmente y se basa en la capacidad
maxima receptiva por noche. También hay descuentos
disponibles para integrantes de grupos o cadenas de empresas.

La auditoria Travelife es obligatoria y se cobra a una tarifa reducida.

“...nos ayuda a aumentar nuestra
visibilidad...”

Travelife colabora con asociaciones turisticas europeas y
operadores turisticos en Europa para crear una conciencia real
dentro del sector. Travelife es a su vez miembro de ABTA, la
principal asociacién de empresas del Reino Unido del sector de
viajes, que representa a 950 agencias de viajes y 750 operadores
turisticos en todo el pais.

“...promocionar...ante un publico
amplio...”

El reconocimiento Travelife por un hotel puede ser exhibido en
folletos publicitarios y sitios en Internet de operadores turisticos
en Europa y mercados emisores mundiales, como Reino Unido,
Canada, Escandinavia, Alemania, Holanda y Francia, lo que
convierte a Travelife en una marca verdaderamente internacional.

Travelife Collection

Adhiérase a Travelife y su complejo figurara en Travelife
Collection. Travelife Collection es nuestro folleto en Internet,
utilizado tanto por agencias de viajes como por consumidores
finales, y ofrece enlaces directos de reserva con operadores
turisticos Travelife.

Travelife Collection le permite informar sobre las iniciativas
ecoldgicas y culturales que reflejan los valores de la
sostenibilidad para los hoteles Travelife, como cursos de cocina,
mapas de senderismo, limpieza de playas e incluso el cultivo en
un huerto.

Sabemos que a nuestros clientes les gustan estos aspectos y
los consideran una ventaja tangible de una estancia en un
hotel Travelife.

Generamos publicidad a través de Travelife Collection mediante
asociaciones sectoriales, comunicados de prensa y paginas Web.

iVisite nuestro sitio!

www.travelifecollection.com
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Opiniones de establecimientos adheridos sobre su

experiencia con Travelife

Travelife es un proyecto impulsado por el sector, donde los operadores
turisticos y hoteleros colaboran para demostrar su compromiso con la
sostenibilidad. Travelife cuentan entre sus miembros TUI Travel, Thomas
Cook, Kuoni Group, Virgin Holidays, Cosmos, Sunvil y Hotelplan, asi
como cientos de hoteles y apartamentos, similares al suyo, en todo el
mundo. He aqui lo que se dice de nosotros en el sector.

Creemos firmemente que el éxito a largo plazo de nuestro
sector estd vinculado al impacto de nuestras vacaciones en el
medio ambiente y la comunidad.

Recomendamos fervientemente a los hoteleros que se inscriban
en Travelife, que ofrece una forma rentable de gestionar la
sostenibilidad del negocio y promover sus logros ante un amplio
publico.

Jane Ashton

Directora de Desarrollo Sostenible

TUI Travel plc

Travelife es un sistema impulsado por los operadores del sector
que ofrece una respuesta a una cuestion muy importante: la
atencion a la comunidad local y el medio ambiente. Comunicar
los resultados de Travelife a nuestros empleados, proveedores y
clientes nos ayuda a alcanzar nuestro objetivo de fomentar una
cadena de suministro sostenible.

Matthias Leisinger
Director de Responsabilidad Empresarial
Kuoni Travel Ltd.

Travelife nos ha dado consejos muy utiles sobre cémo mejorar
para ser mas sostenibles. Cada vez mas clientes y potenciales
clientes nos preguntan qué hacemos a favor de la sostenibilidad.
Al decirles que poseemos el Gold Award de Travelife, podemos
asegurarles nuestro total compromiso en prestar nuestra
pequefia contribucion al desarrollo de un turismo sostenible.

John Wood
General Manager
Mévenpick Resort and Spa El Gouna, Egipto

Para nosotros, habernos adherido a Travelife ha sido un paso
obvio, ya que es una herramienta eficaz y rentable en la gestion
de la cadena de suministros para un turismo sostenible a escala
mundial. Travelife ayuda a nuestros operadores turisticos y
agencias de viaje a informar a los clientes sobre opciones de
viaje responsables.

Frank Oostdam

Director

ANVR - Asociacion holandesa de agencias de viaje y
operadores turisticos
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Opiniones de establecimientos adheridos sobre su

experiencia con Travelife

Reconocemos la importancia de apoyar nuestra cadena de
suministros en la gestion de la sostenibilidad. Travelife es un
programa impulsado por los operadores del sector que ofrece a
las empresas una solucién de bajo coste para gestionar la
sostenibilidad, y permite a los clientes identificar facilmente las
estructuras adecuadas. Estamos encantados de poder mostrar
este galardon en nuestros folletos y nuestro pagina web.

Ruth Holroyd
Head of Sustainability
Thomas Cook Group plc

Travelife Collection y la departamento de publicidad de ABTA
han desempefiado un gran papel en el incremento de nuestra
visibilidad ante clientes y medios de difusion.

Emma Prineas

Directora de Marketing para el Reino Unido

Sandals Resorts Caribbean

La distincion Travelife que mostramos en todos nuestros folletos
y en nuestro pagina web ofrece a los clientes la informacién que
necesitan para elegir vacaciones mas responsables.

Rachel McCaffery
Directora de Responsabilidad Empresarial
Virgin Holidays

La sostenibilidad no tiene que ser necesariamente cara. Por eso
hemos elegido Travelife, un modo econémicamente eficiente de
gestionar y promover la sostenibilidad.

Dirk Robeyns
Gerente de Operaciones
Viva Hotels, Espafia

Creemos que el turismo puede mejorar la vida de la comunidad
local y su entorno por lo que la sostenibilidad de los destinos
turisticos constituye el eje de nuestra vision. Travelife permite a
los operadores turisticos y los hoteles avanzar mucho en este
sentido. Por eso estamos orgullosos de fomentar esta excelente
iniciativa para el sector y publicitar los resultados obtenidos por
Travelife también ante los consumidores.

Mark Tanzer

Director Ejecutivo
ABTA —The Travel Association



Participacion en Travelife
Hagase miembro

Travelife es econdmico, efectivo y ofrece una excelente relacion calidad-precio.
Los costes de la suscripcidn se cobran anualmente sobre segiin la maxima cantidad
de huéspedes por noche.

Dentro de seis meses después de haberse hecho miembro, su hotel debe someterse
obligatoriamente a una auditoria independiente de Travelife, la cual sera valida por
dos afos. Por ejemplo, si su hotel tiene una capacidad maxima de 450 huéspedes por
noche, el precio medio anual seria solo 287 Euros, incluyendo la auditoria.

Para mas informacion, lldmenos al teléfono +44(0) 203 117 0591 o escribanos al
correo electronico info@travelife.org

Categoria Méximo nimero | Precio de Honorarios de
de precios | de huéspedes por | suscripcion auditoria
noche A pagar A pagar cada dos

anualmente anos

<100 €150 €175  Ewwlewimpoteanaldes €537
101-500 €175 €225  Fwmlewnmpoteanalds  £og7

Gl 501-1000 €225 €275  Fadewnimporeanalds €367
>1000 €300 €325  enclwimpotemelds  £46)

Su pueden solicitar descuentos para grupos hoteleros.

Travelife




Sustainability in tourism

¢Qué engloba la

inscripcion en Travelife?

« Acceso ilimitado al sitio en

Internet Travelife y a herramientas

y manuales para hacer su
negocio mas sostenible y generar
reducciones de costes.

» La posibilidad de uso del logotipo
Travelife en todos sus materiales
de marketing.

» Un espacio en el folleto online de
Travelife:
www.travelifecollection.com

« Acceso a auditorias
independientes Travelife.

Ademas, si su establecimiento

obtiene el nivel Award

» Uso del logotipo Travelife Award
para promover los resultados
obtenidos.

» Una placa personalizada con el
reconocimiento Travelife para
exponer en su establecimiento.

» Sus operadores turisticos
asociados Travelife pueden exhibir
el reconocimiento Travelife en su
material de promocion de ventas.
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